XICOTENCATL | )X’},( Un Gobierno

R. AYUNTAMIENTO 2024-2027 4.? que nos une

DEPENDENCIA: DEPARTAMENTO.
ASUNTO: INFORME DE ACTIVIDADES MES DE MARZO
FECHA: 01 DE ABRIL DEL 2026

LIC. MARIELA LOPEZ SOSA
PRESIDENTA MUNICIPAL DE XICOTENCATL, TAMAULIPAS.

Por medio del presente, me permito presentarle el informe mensual del departamento de:
SECRETARIA PARTICULAR correspondiente al mes de MARZO del 2026 en el cual se detallan las
acciones realizadas por el departamento en este periodo y las cuales se detallan a continuacion:

1. Atencion Ciudadana

o En atencion directa a ciudadanos se recibieron solicitudes y peticiones de las cuales fueron
8 de Educacidn, 19 de Obras Publicas, 12 de Salud.

o Se le dio seguimiento a las solicitudes relacionadas con servicios publicos de las cuales se
resolvieron 14, en apoyos sociales y de salud 12.

e Se canalizaron asuntos a las diferentes dependencias municipales para su atencién un
total de 19 a Obras Publicas, 9 de Proteccion Civil, 7 a DIF, 5 a Secretaria de Ayuntamiento y 18
para vivienda canalizadas a Bienestar.

2. Reuniones de Trabajo
o En reuniones con directores y jefes de departamento se realizaron un total de 32.

e En el fortalecimiento de la atencidén y cercania con la ciudadania se realizo la atencién en el
Martes Ciudadano atendiendo un total de 429 personas entre los temas o solicitudes fueron
apoyo con recibo de luz, recibo de agua, medicamentos, estudios médicos, consultas médicas,
renta, traslados, apoyo a estudiantes, gastos funerarios entre otros.

Sin otro particular, quedo a sus 6rdenes para cualquier aclaracion o informacion adicional.
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